BIIC

Banque Internationale pour
I'Industrie et le Commerce

ONDITIONS DE BANQUE

B — TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES OFFERTS A LA CLIENTELE DES ENTREPRISES ET ONG

APPLICABLE A PARTIR DU 1R JUILLET 2026 AU 31 DECEMBRE 2026

I- CONDITIONS GENERALES DU COMPTE 2.2.2.13.2.1 *consultation/édition de solde dans la banque du client N/A 6.3 Epargne salariale (Plan Epargne Entreprise) N/A 9.2.2 Avis de sort/SWIFT 15000 FCFA + TVA
1.1 Conditons d’ouverture de compte 2.2.2.13.2.3 *consultation/édition d’historique de solde N/A 6.4 Souscription de bons de caisse émis par la banque (gratuit) N/A 9.2.3 Autres devises
1.1.1 Ouverture de compte (avec remise de la convention de compte) 22214 Paiements N/A 6.5 Relevé mensuel N/A 9.2.4 Commission de change 0,5% Négociable suivant cours du marché
1.1.1.1 Dépdt a terme société, ONG et Associations Gratuit 2.2.2.14.1 *Dans la zone UEMOA N/A o6 Relove de tires 3 1o d " WA 9.2.5 Commission d'encaissement 0,15% minimum 0,25% -Minimum 20 000 FCFA + TAF
X elevé de titres a la demande
1.1.1.2 Compte d'instruments financiers (Société) - a décliner par type d'instrument N/A 2.2.2.14.2 *Hors zone UEMOA N/A 9.2.6 Frais d'envoi
i i sl 6.7 Relevé de titres a la demande N/A
1.1.1.3 Compte courant Gratuit 2.23 Virements et Préléevements / 9.2.7 Avis de sort/SWIFT 15000 FCFA + TVA
1.1.1.4 Dépots initiaux pour les ouvertures de comptes Gratuit 2.23.1 Virements VIl - OPERATIONS DE CHANGE o3 Provision pour retour de chéque impayé 0,1% - Minimum 20 000 F
1.1.1.5 Autres types de comptes N/A 2.2.3.1.2 Virement interne regu ou émis (de compte a compte dans la méme banque) Sans frais 7.1 Achat et vente de billets de banque (commission manipulation achat et vente) Achat Euro : sans frais. CFA + TAF + frais de correspondant
1.1.1.6 Assurance décés accidentel associé au compte courant N/A 2.2.3.1.3 Virement sur place vers un ties (STAR-UEMOA) 5.000 FCFA + TAF Xegtifuri : ﬁ"é[;‘ TAF_- . dui 9.3.1 Emission de chéques et effets en devises N/A
- Py chat/vente : suivant cours du jour
12 Conditions de Clétue de compte 2.23.1.4 Virement entre agences en faveur d’un tiers Sans frais Achat autres devises: Achat: 1% + TAF 9.3.1.1 Euro
Dépots a terme société, ONG et Associations Gratuit . B
Compte d'instruments financiers (Société) - a décliner par type d'instrument N/A 22315 Virement dans 'UEMOA (STAR-UEMOA) 25 000 FCPA+ TAF 7.2 Achat et vente de chéques de voyage en Euro (commission & prévoir) N/A 9.3.1.2 Frais de dossier N/A
Compte courant (Société et Entreprise individuelle) Gratuit 2.23.1.6 Encaissement de virements nationaux, communautaires et internationaux Gratuit 7.3 Achat et vente de chéques de voyage en autres devises cotées (commissions a prévoir) | N/A 9.4 ICommission de transfert en devise 0,25% - 0,50%
Lettre de cldture juridique Gratuit 223.17 Mise en place de Virement Permanent local ou autre Gratuit 7.4 Autres types d’opération de change Variable 9.4.1 Taxe
Autres types de cl6ture de comptes Gratuit 2.2.3.1.7.1 * Ouverture de dossier Sans frais Vil OPERATIONS DE CREDIT 9.4.2 Frais swift 15000 + TVA
SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE 22318 Remise d'avis de prélévement (support télétransmission) Gratuit 8.1 Crédit de trésorerie (taux d'intérét a déterminer par rapport au TBB2 + Marge) 943 Frais liés a 'autorisation de change
Geston de comptes 2.2.3.1.9 Mise & disposition de fonds é/l_oo_o mmI SOEO; me:jx Z&G 000 FCZ/:\ H(;r. 8.1.1 Découvert en compte convenu et formalisé (MTD+Marge) 9.4.4 Autres types d’opérations avec I'étranger
" P " - mission a la charge du donneur a orare 9.4.5 Encaissement cheéques et effets libres recus de I'étranger ou de la zone UEMOA
Conditons débitrices et frais TBB (taux actuel 5,56%) + 4 points 2232 orele " 8.1.2 Découvert en compte convenu et non formalisé (MTD+Marge) 9% + TAF 4 i g
i Sbi iqué 3 ienté et relevements ° 9.4.6 Cheques regus par la compensation égionale Gratuit
Meilleur taux débiteur appliqué a la clientéle TBB 23321 " | "~ - | 8.1.3 crédits & court terme (MDT+Marge) q GUS P p g
- . iété . 9 i 3.3.2. ise en place de l'autorisation de prélévement is d’ i i
Commission de plus fort découvert ﬁ/?iﬂﬁ;isr:%a&;(r)ef _.I_gi:OZS/o par mois, P p : 814 Autres crédits  court terme (MTD+Marge) 9.4.7 Frais d’encaissement Gratuit
— — - - 2.3.3.2.1.1 * Ouverture de dossier Gratuit 9.4.8 Frais de manipulation Gratuit
Commission de mouvement au débit sur compte courant Gratuit Vers un compte interne Gratuit 8.2 Autres crédits a moyen et long termes (MTD+Marge) il P
et - — - . Eud PP
Commission de dépassement sur compte autorisé 0,0125% min 5000 FCFA HT 233212 Exécution de Fopéraation Vers un compte interne autre 8.3 Crédit-bail 9.4.9 Frais de Swift 15000 + TVA
Corlnmlssmn de depassementlsur compte non autorisé 10 000 FCFA + TAF/Opéra banque de la place ou UEMOA: 83.1 Mobilier N/A 9.4.10. Frais de port de lettre Variable selon le poids de la lettre et de la destination
Frais de tenue de compte (tarif mensuel) 5000 FCFA/MOIS + TAF par SICA,pour m,RTGS pour m - -
Arrété de compte Gratuit 2500 FCFA HT /opéra Télépaiement des | | 8.3.2 Immobilier N/A 9.4.11 Frais sur chéque en souffrance N/A
Relevé d'ldentié Bancaire (RIB) Gratuit Impots/,GUCE et divers 2500 FCFA i i 9.4.12 Frais fixe d’impayés 0,3% min 15 000 FCFA + TAF
Relovés d - HT/opéra 8.4 Financement en devises N/A Py = P
elevés de compte — — - — - - . ransferts
Mensuel Transmission par courriel {e-mal]  sams frai. 2.2.3.2.2 Frais d'opposition sur avis de prélévement Gratuit 8.4 Crédit de mobilisation de créances nées sur I'étranger NEGOCIABLE Tramsferts hors place (mtra DEMOR)
A la demande (mois en cours) ggfoeitsufér;izsl?ntlljss?:rsdflrgifgid%emginsde 2.2.3.2.3 Emission de prélévement par une entreprise Gratuit - — 8.4.1 Autres financements en devises N/A 9.5.1 Transferts zone UEMOA Commission de transfert: 25 000 FCFA + TAF;
Autre période (tarif ) 500 FCFA E’I’AF/ 2.23.24 Paiement d'un prélevement 2500 CFA HT/ Opéra banque, gratuit i interne ( ) Frais RTGS : 5 000 FCFA + TVA
utre période (tarif par mois + page 8.4.2 Escompte d'effets de commerce (par type d'effet Transferts hors i
n - . s . . . s place ( Zone EUROPE, Afrique hors UEMOA)
Attestat!ons bancaires 2.2.3.2.6 Frais de prélévement impayé (sans provision) 500 CFA HT / par opération * Avances sur marchés nan TBB + 4 9.5.2 Transferts hors zone UEMOA :Comm\s_swop sur transfert: 0,5%-Min 15000 FCFA + TAF;
Attestation de solde 30000 FCFA + TAF 2.2.3.2.7 Rejet de prélévement 2 l'initiative du client Gratuit points + com de borderau *Avances sur o Commission de change: Libre; TTHU BCEAO
Attestation de non engagement 50 000 FCFA + TAF 22328 Effets décogqptes cerés TBB + 3 points +TAF + :0,6% Min; SWIFT: 10 000 FCFA + TVA
n 3 .2.3.2. ts de commerce com de MEP — -
Attestation d’engagement 60 000 FCFA + TAF € 8.4.3 Facilités de caisse et avances (t S AAf ; . s Commission sur transfert: 0,5% - Min 15 000 FCFA + TAF;
4. ypes a définir) Dépassement sur découvert autorisé : : o = ’
Attestation de Virement (AVI) 35 000 + TAF 2232381 Frais sur paiement d'effets Gratuit Taux de dée. + 3 points Debit par 9.5.2.1 Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT avec change en autres devises) Commission de change: Libre; TTHU;
Atlestationde Cdture de compte 30000 + TAF 2.23.2.8.2 Frais d'encaissement sur effets Gratuit ba e ponctuel: Negociable, min - i % - Mi
Attestat!on de dé Bt.d’e ca) ita!‘ augmentation de capital 30000 + A """ _ _— _ 10000 FCFA_ HT 9.5.2.2 Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT sans change) CTO?FTL‘JSS‘ZRUI?TETOegOgSF/QCFXT 1T5V%0 FCFA + TAF;
Attestation de Capacité Financiere 50000 + TAl 2.2.3.2.8.3 Commission de bordereau Gratuit 8.4.4 Prét de consolidation de découvert TBB + 4 points + TAF L d
z i i Commission sur transfert: 0,5% - Min 15 000 FCFA + TAF;
Aut_res : : s dattestations bancaires S 1> 000 FCFA + TAF 2.2.3.2.8 Commission d’end Gratuit 8.4.5 Autres types de crédits de trésorerie TBB + 4 points + TAF 9.5.3 Autres types de transferts Commission de change: LIE)I’E; TTHU;
Frais de timbre pour versement d'espéces en compte 100FCFA | == A ° ssion dendos — - SWIFT: 10 000 FCFA + TVA
- n = < a n 8.4.6 Catégorie : A Type de signature : Signature Etat -
[Frais pour procuration Gratuit 2.2.3.2.9 Intéret Variable - Entité : Sociétés publics, démembrements de [Etat 9.5.4 Opérations documentaires
Conditions créditrices 2.2.3.2.10 Port de lettre Variable selon le poids de a lettre et le destination portage de projets publics par des entreprises privées Frais de dossier - 10 000 FCFA + TAF
Produits d'épargne 223211 Frais fixe avec la garantie autonome de | Etat+actes de substitution Commission de domiciliation : 25 000 FCFA + TAF.
Autres dépdts (Voir condition AT au 1.1.1.1) Skt Taux d'intérét : 7% - 7,25% pour les CCT gomm\ssions g'accgptano{\ -0 ;g 000 FCFA + TAF.
T ™ ,ommissions de paiement : 0, Dn,
2.1.85 2,25% [5 millions - 10 millions], " ] 2.2.3.2.12 Frais de protét 10.000 FCFA + TAF 7,25% - 7,5% pour les CMT Minimum 20 000 FORA = TAF.
Intéréts créditeurs sur les bons de caisse et comptes a terme 10 millions et plus [:Taux négociable en - L - Catégorie : B Type de signature : Signature Sociétés (f‘;wmm‘ss'w;gng)a}‘fégfe"hg‘em 1025%
fonction du_montant et de 13 durée 2.2.3.2.13 Frais de prorogation d’échéance Variable multnationales et régioneles COHLr:\nrgl;gn pRocail E‘bre " it 15000 CFA+ TVA
2.1.8.6 Autres types de conditions créditrices NEGOCIABLE Crédits par signature s cns | Commission de prorogation : 25 000 FCFA + TAF.
22 ™M de pai 2.2.3.2.14 Autres effets de commerce Entité ;lGr?rldes entreprses denvergure intsmationale 9.5.4.1 Remise documentaire import Commission de renvoi des documents au
. oyens de paiement Taux d'intérét : 7,50% - 8,25% pour les CCT cédant : commission d'envoi + commission
2.2.1 Cheques 1 SERVICES BANCAIRES 7,75% - 8,75% pour les CMT ds‘\ir‘wf[vgIfé\(gré{()vg\;:i;d%s/imis#THu
2211 Délivrance de chéquier 3.1 Dates de valeurs appliquées Catégorie C : Type de signature : Signatures Sociétés Commission de soufirance (documents
2.2.1.1.1 Cheéques barrés non endossables Gratuit 311 Virements recus ) privées locales Entité : Grandes entreprises locales et fz;m:i)“c‘)ﬂc“eztosgggsscn::iﬁg\r;ce; d;;/rjmems "
2.2.1.1.2 Chéques non barrés/vignette 2 500F CFA - 5 000F CFA — ——" Cradit ETE—— - enreprises régionales de moindre envergure souffrance pendant plus de 3 mois.
2.2.1.1. Lettre-cheques is négoci 3.1.2 Remise de cheque reditau plus tard fe ler jour ouvre Taux d'intérét : 7,75% - 8,75% pour les CCT Commission dannulation : 0,3% - Minimum
3 \ d - Frais négociables suivant celui de I'encaissement pour les 8,0% - 9.0% pour les CMT 25000 FCFA + TAF.
2.2.1.1.4 Cheques de guichet sur place 5 500F CFA remises internes J+2 pour les confréres — — Frais de dossier : 25 000 FCFA + TAF.
0.1% minimum 5 000 FCFA — I — " 8.4.7 Engagement par signature : Caution de soumission gomm\ssmn ge domlclllatlon' 35220/0 FCFA+ TAF.
5 g i Y 31 4. . N ommission d'encaissement : 0,259
22115 Cheques de banque UEMOA + TAF max 25 000 FCFA + TAF 313 Remise d'effets & lescompte Jr pour ies remises intemes € Frais de dossier : 0.25% - 0,50% flat HT 9.5.4.2 Remise documentaire export ~Minimum 25 000 FCFA + TAF. Frais DHL.
J+2 pour les confreres) Commission d'engagement : 1% - 2% p.a HT SWIFT : 15 000 FCFA + TVA.
2.2.1.1.6 Cheques de banque sur compte en devises(minimum et maximum) N/A 3.1.4 Virements émis, domiciliation d’effets, paiement de cheques J: Virement émés :{1 : domicilia’effet (Le choix du taux est fonction de la qualité du client) ST 19 00 Fem . 20 P00 FEPA
J-1: Paiement de cheque ' '
2213 Certification de chéque 0,1% min 5 000 FCFA + TAF — 9.5.5 Crédit documentaire import
max 25 000 FCFA + TAF 3.1.5 Versement et retrait d’espéce J Engagement par signature : p
- - ; 3.1.6 Livrets d'épargne Par quinzaine Caution davance de démarrage Frais de dossier : 50 000 FOFA + TAF:
2.2.1.4 Frais pour annulation de chéque de banque 2500 FCFA+TAF 9.5.6 o ture d d Commissions d'ouverture : 0,30% I'an PTI.
2500/chéqui 2 feuil 3.2 Frais liés aux services bancaires Caution sur marchés Caution de bonne exécution .5. uverture de credoc Ninimum 15 000 FCFA + TAF
2.2.15 Opposition sur cheque ou chéquier par I'émetteur chequier max teuffies ou 3.2.1 Dépot d’espéces dans la banque du client quel que soit le guichet ) Caution de retenue de garantie SWIFT : 15000 FCFA + TVA.
10 000 HT/carnet (hors acquitement de frais de timbre fiscal) Gratuit Caution fiscale 9.5.6.1 Utilisation du credoc ainimum e gg‘é”}‘fggz";mp 0,30% Ian PTI.
2.2.1.6 Renouvellement d’'opposition sur cheque ou chéquier par 'émetteur N/A 322 Retrait d’espéces dans la banque du client quel que soit le guichet, a I'exception ) Caution douaniere Commission de modfication : s‘mp\e. 10,000 FCFA
2.2.1.7 Frais de destruction de chéquier N/A des opérations par chéques de guichet Gratuit Caution d'entrepot +SWIFT : 15000 F CFA + TVA Avec risque portant sur
— \ " ; ior + 0.25% - 0.50% le montant :0,35% Minimum 15 000 FCFA + SWIFT
2.2.1.8 Frais de rejet impayé suite a I'absence ou I'insuffisance de provisions 3.2.3 Emission cheque de banque en FCFA 0,1% min 5 000 FCFA + TAF max 25 000 FCFA + TAF Frais d.e d.ossu'ar :0,25% O,SOff\atoHT 15 000 FCFA + TVA. Avec risque portant sur la validité
— - — . 3.2.4 Emission chéque de banque en autre devises Commission d'engagement : 1% - 2% p.a HT o 0,15% an PTI - Minimum 15 000FCFA +
2.2.1.9 Forfait cheque impayé < a Montant X FCFA(montant a préciser) N/A (Le choix du taux est fonction de la qualité du client) 9.5.6.2 Modification du credoc SWIFT : 15000 FCFA + TVA,
PR PUNN . T N 3.2.5 Rejet de cheque 10 000 FCFA + TAF Commission d'annulation : 0,10% - Minimum 20 000 FCFA
22110 Expédition de chéquier & domicile (sous pl simple) Sratult 3.2.6 Demande d'opposition 1 000 FCFA + TAF/Vigne TAF Commission d'engag. : 3% I'an PTI + TAF; Eg:fni:waf:\wdse??aonziiﬁ\o:(-g\ﬁm\ss\ondetrans!ertet
.2, . . issi {
2.2.1.11 Expédition de chéquier a domicile (sous pli recommandé) Frais de Port pe 8.4.8 Aval de traites Commission de MEP 1% flat, commission de change pour autres devises) : 0,5%
22112 Frais sur cheques impayes 10.000 FCFA + TAF 3.2.7 Frais de saisie d’attribution, Avis a Tiers Détenteur (ATD), Saisie-arrét) 20000 FC FA + TAF Min 50.000 FCFA + TAF - Minimum 15 000 FCFA + TAF. SWIFT : 15 000 FCFA + TVA. + TTHU|
22113 Assurance perte et vol des moyens de paiement N/A 3.2.8 Protét 10 000 FC FA + TAF 8.4.9 Opérations connexes aux opérations de crédits F;\:“:‘fﬁ"u;ﬁ;‘%o‘%‘gf?xEgg;‘ggg'gzsg:ﬁ:“:m'n
— . R . R . R W \ . 0,15% - M 40 000 FCFA + TAF. C d
2.2.1.14 Encaissement de chéques 3.2.9 Frais de circularisation (confirmation de vente) ZO 000 FC FA + TAF avec possibilité 8.4.10 Mainlevée hypothéque partielle ou totale (hors frais notariés et d'enregistrement) 50 000 FCFA HT FLAT gégwmn‘"?f?% ;M,mqmozg,;?ofgpffiffo :00 o
e modification - - ommission de transférabilt : 0,15% - Minimum
2.2.1.14.1 Encaissement de chéques dans 'UEMOA Gratuit 8.4.11 Avenant sur contrat prét Gratuit ‘175“505%‘91532‘22%‘%“2?55‘58?: m_?sw:c(a:hon simple
-2.1.14. - +TAF, + ommission
2.2.1.14.2 Encaissement de chéques hors UEMOA 0,25% min 10 000 FCFA + TAF 3.2.10 Changement de signature Gratuit 8.4.12 Modification simple (date d'échéance, n° de compte ou périodicité) e 2 P A e
H ; 75Nt 4 i Modificati lidité : 0,15% - Mi 20 000 FCFA + TAF.
222 Cartes bancaires 3.2.11 Modification d'intitulé de compte Gratuit 8.4.13 Modification des taux avec réédition du tableau d'amortissement Gratuit 057 Credit d ai . SWIFT 15000 FGFA + TVASI LC confimeé. Fais de Port DHL
¥ i . . " s N L R N .5, redit documentaire expor selon le poids de la lettre et de la destination
2221 Renouvellement/Cotisation annuelle N/A 3.2.12 Changement d'adresse Gratuit 8.4.14 Autres modifications nécessitant Meilleur taux débiteur appliqué 3 la clientéle une rédaction d'acte | Gratuit P Crédoc export non confirmé : voir commission de rotit
- Commission de prorogation : 0,15% par trimestre indivisible
2.2.2.1.2 Carte interbancaire (nationale ou UEMOA) N/A 3.2.13 Changement de garde de titre N/A 8.4.15 Demande de décompte N/A Minimu 25 00 FCFA TAEASS\:;T* 15 000 N%gﬂu;}:gzgmp‘e
" . N + TAF. Utilisation : Cc d' 25000 FCFA
2.2.2.1.2.1 Cot des retraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) de la banque du client [ N/A 3.2.14 Frais de nantissement N/A 8.4.16 Demande d'édition de tableau d'amortissement Gratuit TAF. St 15 000 Frae s Por DHL selon o potde do 1 oo
R et dev\avde‘sl_lnaﬂon Dom\c!\\allon Export : 25 000
2.2.2.1.2.2 Consultation de solde aux Guichets Automatiques de Banque de la banque du client| N/A 3.2.15 Frais de reclassemervw : N/A 8.4.17 Frais d'échéance impayée (selon périodicité) 2% + TAF + taux de crédit Le bénéfiiaie est oont dune aulre banque Commissions
2.2.2.1.2.3 Co(it des retraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) des confréres de la zone UEMOA| N/A 3.2.16 Autres types de services bancaires Variable 8.4.18 Commission d'engagement 0,5% l'an PTI+ TAF (engagement direct) ;;’;Zjﬁ‘;‘,;gﬁfzgm e poids de la letre et de la destination
222124 Consultation de solde N/A by SERVICESIBENQUHADISTANGE 8.4.19 Commission de Mainlevée sur Cautions (exceptée les cautions de soumission) 25 000F CFA + TAF X- AUTRES SERVICES (divers)
ini 4 Avis de débit et de crédit par voie électronique Gratuit
222124 M”_" relevé - N/A 4.1 - P a - 8.4.20 Commission de restructuration/report d'échéance de prét 0,25% - 0,50% 10.1 Frais de recherche de documents (en unité)
2.2.2.1.2.5 Frais de gestion mensuels N/A 4.2 Banque en ligne Gratuit - -
322126 Frai I /A interne (2 000 000/J) : 0 8.4.21 Dossiers faits en solo 10.1.1 04230 jours 5000 FCFA HT/piéce
..... rais annuels Autres b locales (2 000 000/J) : 5 500 TTC ission d'é i sdit vy S
72214 c b 1o { aves VISA MASTERCARD, oto) N/A “Maximom 10,006 000/semaine Commission diétude de dosler de créd 1012 303 60 jours 5 000 FCFA HT/pidce
.2.2.1. arte interbancaire internationale ( avec , , etc. . , . , . . . ,90% - 0,75% T n —
43 Virement électronique vers un autre établissement bancaire B B 50 b0 00) 33 400°TTC Commission de mise en place : 10.1.3 60 a 90 jours 5 000 FCFA HT/piece
2222 Délivrance de carte additionnelle (a décliner par type) N/A Hors UEMOA : (500 0004) : 0,5% Min 15 000 + TAF 0,25% - 0,50% Flat HT 10.1.4 Plus d'un an : 15 000 FCFA HT/piéce
- Commission de Change : Libre; TTHU Dossiers syndiqués - 1anab5ans: 10 000 FCFA/piéce ; >5 ans
2223 Confection de carte en urgence N/A Min; SWIFT : 10 000F + TVA Autres commissions L , n
* Maximum : 2 500 000/semaine Commission d'arrangement : 10.1.5 Supplément par photocopie Gratuit
2.2.2.4 Frais de reconfection de carte (sauf défectuosité) N/A 4.4 Services SMS 0,25% - 0,50% Flat HT 102 Soite 3 lett N/A
. oite a lettres
2.2.25 Réédition du code confidentiel N/A 4.5 Banque par téléphone Néant Commission de banque agent : 10.3 Location d ffre-fort N/A
7 - R . ocation de coffre-for
2.2.2.6 Demande d'autorisation pour dépassement de plafond N/A 4.6 Services SMS Néant L 9'_25%_ 0,50% Flat HT - - -
— N/A 4.7 Acces au service de consultation et de gestion de compte sur internet et internet . Commission de participation : 104 Frais de reproduction de clé N/A
2227 Opposn{mn carte mobile (seuls les colts sont a la charge du client) Gratuit 0,50% - 0,75% Flat HT 10.5 Demande de renseignements sur client Gratuit
22271 Par le client : perte ou vol N/A 4.8 Téléchargement de fichiers WEB (demande de relevés de compte en ligne) N/A 8.4.22 Frais d'études des dossiers de prét 1% + TAF, Min variable 10.6 Demande de renseignements commerciaux (par télécopies et avec accord du client)| 50000 HT +TAF
2.2.2.7.2 Par la banque : usage abusif (Société) N/A v GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENT 8.4.23 Frais et commissions d'escompte 0,5% + TAF, Min 25.000 FCFA 10.6 Demande de renseignements financiers Gratuit
2.2.2.8 Frais de non restitution de carte en opposition /usage abusif N/A 5.1 Frais de déclaration d’opposition 2 la Banque Centrale Gratuit 8.4.24 Cautions et avals Variable 10.7 Demande de renseignements comptables (Commissaires aux comptes) 50000 HT +TAF
2.2.2.9 Modification de contrat (carte, plafond, ...) N/A 52 Frais de mainlevée d'opposition Banque Centrale Gratuit X OPERATIONS AVEC L'ETRANGER 10.8 Abonnement mensuel au site internet N/A
2.2.2.10 Expédition a domicile : frais d'envoi minimum N/A 3 Lettre de relance pour compte débiteur (ol simple) p— 91 Encaissement cheque et effet en devises 10.8.1 Informa't|on annuelle des cautions
2.2.2.11 Ouverture de dossier de fraude N/A - — - - 10.9 Successions
72212 Fraisd ond > dech . /A 5.4 Lettre de relance pour compte débiteur (pli recommandé) FRAIS DE PORT 9.1.1 Euro 1091 - o dossiord - -
2.2.2'13 Plr'zlsstateiogness:g:/iczss ;:::;t(i:ueesc(T:r:szél‘t;tt\ilg:/éfjii?;rt\e;e solde ; N/A 33 Lettre de déclaration 3 1a CIP Sratult 9.1.1.1 Commission prorogation — commission rapatriement N/A " IO ST SO e S p—
o consultation/édition de solde d’historique) ' 5.6 Lettre d’information préalable au rejet de chéque sans provision 0 9.1.1.2 Commission d'encaissement 0.25 % min 10 000 FCFA + TAF 10.9.2 Frais de dossier de succession (au réglement selon 'actif) Gratuit
2.2.2.13.1 Retrait d'espéces dans les Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) N/A 5.7 Forfait chéque impayé < & Montant X FCFA (montant & préciser) FRAIS DE PORT 9.1.1.3 Frais d'envoi ;/arigble selon le poids de la lette etde la 10.9.3 Frais annuels de tenue de compte Gratuit
2.2.2.13.1.1 * Distributeurs Automatiques de Billets de la banque du client N/A 58 Certificat d - " Gratuit estin_ation Minimum 50 000 10.10 Frais annuels sur compte inactif (créances arriérées) Gratuit
X — IRy -
ertiticat de non-paiemen ratut 9.1.1.4 Frais d’impayés 0,1% -Minimum 10 000 FCFA+TAF+ Frais de N PP N o . " e s :
2.2.2.13.1.2 * Distributeurs Automatiques de Billets autres banques N/A 5.9 Autres types de frais de gestion des incidents de paiement lettre d’injonction émetteur 5 000 FCFA 10.11 Frais relatif saisie-arrét/avis a tiers détention ou opposition administrative
+ TAF. Récidive 15 000 FCFA +TAF 0,1% - Minimum 20 000 FCFA +TAF, * averti i
- . " . . ) , 10.11.1 Letre d’avertissement Gratuit
2.2.2.13.1.3 Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) dans la zone UEMOA (GIM UEMOA) | N/A - N GRS 9.2 Provisions pour retour de chéques sur effets impayés Maximum 40 000 FCFA + TAF + frais de
2.2.2.13.1.4 * Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) Hors zone UEMOA N/A correspondant 10.11.2 *Lettre d’injonction Gratuit cas de récidive : 20 000 HT+TAF
2.2.2.13.2 Services accessibles via les Guichets A iques de Banques / Distributeurs N/A 6.1 Frais de tenue et de gestion (pélévement annuel) N/A 9.2.1 Provision pour retour de chéque impayé 0,1% - Minimum 20 000 F 10.12 Attestation d'avoirs 20 000 FCFA + TAF
Automatiques de Billets 6.2 Achat et vente de valeurs mobiliéres (actions et obligations) N/A CFA + TAF + frais de correspondant 10.13 Reconstitution d'extrait de compte 1000 FCFA + TAF/page
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